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OBIETTIVI

Questo corso ha l’obiettivo di dare risposta a sei domande cruciali:
n  Ha senso investire nei Social Media da parte delle aziende italiane, anche PMI che operano nel B2B?
n  Quali sono le peculiarità  e le differenze in termini di approccio, risorse e investimenti, rispetto ad una 

marca consumer? 
n  Come impostare un piano di Social media marketing per una PMI italiana (obiettivi, strategia, canali 

Social, risorse, costi, struttura..)?
n  Quali sono i canali più efficaci? (LinkedIn, Community verticali, Gruppi Aperti su Facebook, Twitter)
n  Come coinvolgere, creare engagement e fidelizzare i decisori di acquisto tramite i Social Media?
n  Come misurare un progetto Social Media nel B2B?

DESTINATARI

n  Responsabili e addetti marketing che operano in ambito B2B
n  Aziende che desiderano sfruttare al meglio il marketing on line

B2B 
Social Media Marketing



Programma

 

P r o g r a m m a

Milano, lunedì, 10 dicembre 2012
Aula corsi Reed Business, viale Richard 1/A

pROgRAmmA

9.15 registrazione dei partecipanti
9.30 inizio corso
10.45 coffee break
12.45 colazione di lavoro
15.30 tea break
17.00 termine del corso e consegna degli attestati

Lo scenario  di riferimento
n  Il Social Media marketing funziona anche per il B2b?
n  Perché un’azienda B2B dovrebbe investire sui social 

media?
n  I miti da sfatare, i pro e i contro
n  Quando non conviene investire..
n  Alcuni dati di utilizzo dei Social media per aziende B2b
n  Esempi e applicazioni

3 consigli chiave prima di partire

B2b Social media marketing: strategie e soluzioni
n  I canali social più adatti al B2b: LinkedIn, Facebook, 

Twitter
n  Mappare gli obiettivi con i differenti canali
n  I principali ostacoli per l’adozione dei social media
n  Social media e lead generation
n  Il processo di social lead generation
n  Lead nurturing e Lead scoring

Per informazioni

Reed Eventi - Reed Business Information SpA 
Viale G.Richard 1/A - 20143 Milano 
Graziella Cruciani
Tel. +39 02 81830309 - Fax +39 02 81830411
e-mail: graziella.cruciani@reedbusiness.it 

LinkedIn per il B2b
n  Lead generation con LinkedIn
n  LinkedIn Mobile, estensioni e apps
n  Creare una company Page su LinkedIn
n  Gestire e creare Gruppi su LinkedIn
n  Come utilizzare LinkedIn Answers
n  Creare un campagna inserzioni su LinkedIn

Esercitazione di gruppo
n  I partecipanti suddivisi in gruppo dovranno definire una 

strategia  Social per la loro azienda B2b
n  Dovranno inoltre analizzare la presenza e l’ingaggio sui 

Social media di alcune aziende B2b

Twitter per il B2b:
n  Utilizzo di Twitter per il B2b, in Italia e nel mondo
n  5 benefici per Twitter B2b
n  Lead generation B2b con Twitter
n  Esempi internazionali

Facebook per il B2b:
n  3 ragioni per essere su Facebook per un’azienda B2b
n  Come acquisire lead qualificati con Facebook
n  Esempi internazionali

Conclusioni
n  Lezioni apprese
n  Testi consigliati
n  Linkografia e bibliografia

Docente
Leonardo Bellini, DigitalMarketingLab
Esperto di internet, marketing e comunicazione online dagli anni 
’90, ha lavorato per importanti aziende  sia all’estero che in Italia. 
E’ autore di diversi articoli e testi di marketing digitale.
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TiTolare Firma

Desidero partecipare al seguente corso:

indirizzo CaP

indirizzo di FaTTurazione se diverso dal PreCedenTe

CiTTà Prov.

ragione soCiale Tel.

ParTiTa iva CodiCe FisCaleFax

TeleFono direTTo Fax direTTo email

nome e Cognome del ParTeCiPanTe Funzione aziendale

Consenso daTo da Timbro e Firma

Dati della società

moDalità Di Pagamento
l’importo sopra indicato vi verrà trasmesso, prima della data dell’evento mediante:

 assegno bancario - assegno circolare

  bonifico bancario sul c/c 100000017196 (inTesa sanPaolo s.p.a. imi ag. 1 - milano) 
Cin l - abi 03069 - Cab 01601 iban iT 63 l 03069 01601 100000017196 intestato a reed business information s.p.a. 
P.iva e C.F. 09293820156 - viale g. richard 1/a - 20143 milano

 c/c postale n. 33668666 (reed business information spa)

 Carta di credito  american express  eurocard/master Card  Cartasì

n.  scadenza  Codice CCv2 (ultime 3 cifre sul retro) 
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Compilare in tutte le parti la scheda e inviarla al numero di fax 02-81830411

Informativa ai sensi dell’art. 13, d. lgs 196/2003. I Suoi dati saranno trattati, con modalità anche informatiche e senza 
particolari criteri di elaborazione, da Reed Business Information S.p.A., titolare del trattamento, con sede in Viale Richard 1/a, 
20143 Milano (MI), al fine di evadere la Sua richiesta di partecipazione al corso o al convegno scelto e di svolgere le attività 
a ciò connesse. Il conferimento da parte Sua dei dati anagrafici e di fatturazione sono obbligatori per il suddetto fine, mentre 
il mancato conferimento dei restanti non pregiudica l’accoglimento della Sua richiesta di iscrizione al corso e/o al convegno. 
I Suoi dati personali potranno essere trattati anche da soggetti terzi che svolgono attività strumentali al predetto fine, quali 
gli istituti di credito e altri soggetti che gestiscono i pagamenti, autonomi titolari di trattamento, tenuti a fornire specifica 
informativa ai sensi dell’art. 13 D. Lgs 196/2003 sui trattamenti da essi eseguiti. Inoltre, previo consenso, i Suoi dati potranno 
essere trattati per fine di invio di informazioni commerciali, anche via fax e via e-mail, su altri servizi o prodotti offerti da 
Reed. Le categorie dei soggetti incaricati del trattamento dei dati per le finalità suddette sono gli addetti all’elaborazione dati 
e sistemi informativi e predisposizione di messaggi e-mail, al call center, alla gestione amministrativa e contabile. Ai sensi 
dell’articolo 7, D.Lgs. 196/2003, Lei potrà esercitare i relativi diritti fra cui consultare, modificare, aggiornare o cancellare i Suoi 
dati, scrivendo al titolare al suindicato indirizzo.

 Autorizzo al trattamento
 Non autorizzo al trattamento

Reed potrà trattare ed utilizzare i Suoi dati personali anche al fine di inviare, a mezzo telefono, telefax e/o posta elettronica - 
materiale pubblicitario, informativo e/o promozionale relativo a prodotti e/o servizi offerti da Reed.

 Autorizzo al trattamento 
 Non autorizzo al trattamento

Reed potrà trasmettere i Suoi dati personali, comunicati in occasione della compilazione della scheda di iscrizione e registra-
zione al corso o al convegno, a società o enti che sponsorizzano e/o collaborano alla realizzazione del corso e/o del convegno, 
al fine di consentire loro l’invio - a mezzo telefono, telefax e/o posta elettronica - di materiale pubblicitario, informativo e/o 
promozionale.

 Autorizzo al trattamento
 Non autorizzo al trattamento

Quota di partecipazione per persona + 21% IVA
€  220 per iscrizioni pervenute entro il  12 novembre
€  290 quota intera

Il pagamento della quota di iscrizione deve essere effettuato prima 
della data del corso; in caso contrario non è possibile partecipare.

Variazioni di programma, di sede, di data
Reed Business Information si riserva la facoltà di rinviare, modificare o an-
nullare il corso programmato, la data e la sede, dandone comunicazione via 
fax o e-mail ai partecipanti entro 3 giorni lavorativi prima della data di inizio 
corso; in tal caso nostro unico obbligo è provvedere al rimborso dell’importo 
ricevuto senza ulteriori oneri.

Modalità di disdetta
In caso di impossibilità ad assistere al corso, un suo collega potrà parte-
cipare al suo posto, comunicandocelo per iscritto. Se non fosse possibile 
la sostituzione, la disdetta di partecipazione dovrà essere comunicata in 
forma scritta non più tardi del 10°giorno lavorativo precedente la data 
d’inizio. Trascorso tale termine sarà inevitabile l’addebito dell’intera quota 
d’iscrizione. 

Atti del Corso
Ogni partecipante riceverà il supporto didattico del corso, se disponibile.

Firma Per aCCeTTazione

Firma Per aCCeTTazione

Firma Per aCCeTTazione


